
Über uns
Wir bringen zusammen, was zusammengehört – dich und deinen Traumjob!

Die FOURTEENONE Group steht für mehr als nur Personalvermittlung – wir schaffen Verbindungen, die Karrieren
voranbringen. Mit Motivation, Fachwissen und echter Leidenschaft bringen wir Unternehmen und Talente zusammen.
Unser Ziel? Menschen in Jobs zu begleiten, die nicht nur eine Arbeit, sondern eine echte Perspektive bieten.

Dank unseres starken regionalen Netzwerks öffnen wir Türen, die dir sonst vielleicht verschlossen blieben. Nutze deine
Chance, erlebe neue Möglichkeiten und starte mit uns durch! 

Senior Developer Kundenmanagement (w/m/d)
(1761)

 Standort: Dresden  Anstellungsart(en): Vollzeit  Gehaltsspektrum: 22,49 Euro pro Stunde 
Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Der Job

Planen, Organisieren, Koordinieren und Bearbeiten hochkomplexer IT-Aufgaben insbesondere:
Begleiten des gesamten Lifecycles für Services, Prozesse und der dafür eingesetzten Software
Umsetzung der Architectural Governance im Kundenmanagement
Durchführen von Fehleranalysen und Beheben erkannter Schwachstellen bzw. Herbeiführen von
Problemlösungen
Entwickeln und Testen passgenauer IT-Lösungen für die Digitalisierung der Energiewirtschaft unter
Berücksichtigung markt-, nutzer- und prozessrelevanter Anforderungen
Organisatorische und fachliche Einbindung in IT-Betreuungs- und -Pflegeprozesse
Umfassendes Bewerten von IT-Konzepten und -Lösungen einschließlich Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen
Beratung der internen und externen Kund*innen zu Innovationen
Überwachen gesetzlicher Vorschriften, neuer Technologien und Regelwerke
Anleiten, Beraten und Unterstützen unsere Stakeholder hinsichtlich fachlicher und technischer Möglichkeiten
in den Kundenmanagementsystemen z. B. Demand-Management, Solution Architekten und externe
Entwicklungspartner
Erstellen von Dokumentationsunterlagen und Anleitungen

Dein Profil

Fachspezifischer Fachhochschul-/ Hochschul-/ Master- oder Diplomabschluss in den Fachrichtungen
Wirtschaftsinformatik, Informatik, IT-Management, Informationsmanagement oder in einer vergleichbaren
Fachrichtung
Umfassende Kenntnisse bzw. zusätzliche Kenntnisse im Aufgabenbereich sowie spezielle Kenntnisse in
Salesforce/Vlocity
Erfahrung in der Arbeit mit/in agilen Teams
Fähigkeit zum Ableiten neuer Lösungsansätze von bestehenden betrieblichen Verfahren
Selbstständige und eigenverantwortliche Arbeitsweise
Kooperationsfähigkeit und Freude an der Arbeit im Team

Unser Angebot

Bezahlung nach Tarifvertrag
13. Monatsgehalt
Diverse betriebliche Leistungen wie Altersvorsorge, Job-Ticket, Arbeitsplatzmassagen, Zuschuss zur
Mittagsversorgung, etc.
30 Tage Urlaub pro Jahr



Möglichkeiten zum mobilen Arbeiten
38 Stunden pro Woche

Jetzt bewerben

Wenn du dich mit dem Job identifizieren kannst, Bock auf was Neues hast und deine Zukunft jetzt gestalten möchtest, dann werde
Teil eines einzigartigen Teams. 

Wir freuen uns schon darauf, dich kennenzulernen.

Du hast noch Fragen vorab?

Kein Problem, unser TeamOne Dresden beantwortet diese gern: 0351 652 369 0

Abteilung(en): Informatik
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