Uber uns

Bei uns erledigst du nicht nur einen Job
Du bist Teil eines aufgeschlossenen Teams, das dir den Riicken starkt, dich wertschatzt und unterstutzt.

Wir sind einer der fiihrenden, regionalen Anbieter fiir Personaldienstleistungen und wissen, was unsere Kund:innen und
Mitarbeiter:innen brauchen, um erfolgreich und zufrieden zu sein. Wir leben unsere Werte und lieben die Ndhe zu den
Menschen.

Wenn du empathisch, kontaktfreudig und offen bist, dann bewirb dich jetzt bei uns und wir lernen uns kennen.

Serviceassistent im Autohaus (m/w/d)

(2913)

© standort: GroRraschen Anstellungsart(en): Vollzeit Gehaltsspektrum: 2500 Euro pro Monat
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Der Job

Kundenempfang sowie persdnliche und telefonische Beratung zu unseren Serviceleistungen
Terminvergabe und Koordination der Werkstatt- und Serviceeinsatze inklusive Werkstattwagenplanung
Weiterleitung von Kundenanliegen an die jeweils zustandigen Fachabteilungen oder Ansprechpersonen
Ubernahme organisatorischer und kaufménnischer Aufgaben im Tagesgeschéaft

Kassenfihrung sowie verstandliche Erlduterung von Rechnungsinhalten gegentiber Kunden

Allgemeine administrative Tatigkeiten wie Datenpflege, Dokumentenmanagement und Schriftverkehr
Verwaltung und Kontrolle der Leihwagenflotte, einschlieBlich Ubergabe und Riicknahme

lhr Profil

e Sie haben eine abgeschlossene Ausbildung im Kfz-technischen oder automobil-kaufmannischen Bereich mit
einer Weiterentwicklung zum Service-Berater oder der Bereitschaft, eine solche Weiterbildung zu machen

e ildealerweise haben Sie bereits eine mehrjahrige Berufserfahrung in der Servicekundenberatung im PKW-
Reparaturbetrieb und umfassende Kenntnisse der Ablaufe im Kfz-Reparaturbereich

e als erster Ansprechpartner unserer Kunden ist Ihr dienstleistungsorientiertes Denken und Handeln sowie

ausgepragte Kommunikationsfahigkeit unbedingte Voraussetzung

gute PC-Kenntnisse

hohe Einsatzbereitschaft, Flexibilitdt, Organisationsfahigkeit und Belastbarkeit

Verhandlungsgeschick und Durchsetzungsvermdgen

terminbewusstes Arbeiten, gute Umgangsformen und ein sicheres Auftreten

Unser Angebot

familiengefiihrtes Unternehmen

flache Hierarchien, kurze Entscheidungswege
krisensicherer Arbeitsplatz

leistungsgerechte Vergiitung

vielfaltiges und abwechslungsreiches Aufgabengebiet
Mitarbeiterrabatte

sympathisches und motiviertes Team

modernes Autohaus, moderner Arbeitsplatz



So geht's weiter
Du hast gefunden, wonach du gesucht hast?

Dann verliere keine Zeit — bewirb dich jetzt ganz unkompliziert und papierlos! Schon in wenigen Tagen bekommst du eine
erste Ruckmeldung von uns.

Flr Fragen erreichst du unser TeamOne Senftenberg jederzeit gern telefonisch unter: 03573 810 390

Wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen!

Impressum


https://www.fourteenone.de/impressum/
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